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来胜教育集团招聘简章

企业介绍

来胜教育成立于2007年，经由教育局批准及民政局注册，一个年轻、专业、创见、绩优的精品国际化的民办教育机构。来胜围绕升学和就业领域开展高含金量考试及证照等多元化培训，项目涉及司法考试、研究生考试、留学外语、留学咨询、语言进修、法商实务等。成立以来，来胜已成为最具影响力的大学生辅考第一品牌，成为的菁英培训的响亮代名词。透过这段成功的里程，补充正规教育的不足、善尽社会教育的责任，来胜在终身学习及社会教育的发展上，表现卓越。2015年来胜正式迈入互联网在线教育领域，打造卓越的线下教育与互联网教育双赢局面，以期营造来胜下一个成功的新格局。
战略合作伙伴 智课教育

教学及内容研发战略合作伙伴 中国人民大学/中国政法大学
教辅教材出版战略合作伙伴 元照法学出版/北京大学出版社/华中科技大学出版社
企业愿景：
成为大学生升学和就业首选考辅高端品牌，跨领域多元化的国际教育集团
企业宗旨：
高分、精品、速成、保证
企业价值观：
推崇和创导“态度价值、经验价值、创意价值”！
企业文化：
重感情！重加值！重承诺！重成效！
来胜的人才理念是培养自有复合型菁英——经理人（来胜现有八层以上中高层全部由管理培训生开始为集团自我培养而来，是为数不多的能让80后90后担任中高级管理的企业之一），公司为员工提供完整的培训体系（入职培训、岗前培训、专题培训、国际企业交流、在职进修、员工送读等等）。

活力的来胜，需要年轻的您加盟！成长的来胜，同样需要有梦想的您加盟！卓越的来胜，将因为您的卓越而见证！

来胜提供以下福利：
1：享受国家法定节假日，参照行政事业单位参加五险一金；

2：带薪休假，除国家规定的年假基础上，根据来胜司龄额外增加5-10天；

3：重大节日/生日/婚/育/教师节来胜有大红包派发；

4：每年4/5月组织一次集体体检；每年春季或秋季组织一次集体旅游，出国游各种高端线路。

公司网址：http://www.lawyerstep.com
联系地址：北京市海淀区中关村南大街2号数码大厦A座11层

          武汉市中南财经政法大学南湖校区北苑大门东（民生银行二楼）

联系人：徐老师

联系电话：027-68761008

E-mail：licensewh@163.com
简历投递方式：有意者请将简历（可带附件）发送至邮箱licensewh@163.com，并在邮箱主题中注明应聘的岗位。拟录用人员试用期1-2个月，一经录用，签订正式劳动合同。简历初选后会尽快通知面试，不符合应聘要求者请不要投递简历。
市场主管  （年薪10-12万，5名）
大专以上学历/1年以上经验/普通话/年龄不限
岗位职责：
协助制订营销及销售、品牌推广规划；拟定整体行动方案，带领下属完成既定任务业绩目标；
负责目标客户群的开发，招生宣传活动的策划、组织、实施；
责任区域内客户关系维护，合作洽谈落实，市场资源开发与利用；
敏锐洞察市场及同业情况及变化，收集分析和反馈市场信息，并提出合理化建议及行动方案；
协助线上推广项目，配合进行相关网络行销工作。
任职要求：
专业不限，具有教育行业经验者优先；
能把握全局、独当一面，具有较强的组织、团队管理和资源整合能力；

突出的销售能力；敢于自我挑战，有强烈进取心，能承受工作压力；
有敏锐的市场洞察力；作风稳健，执行力强；具有良好的职业素质，有责任心。

高级咨询师  （年薪10-15万，10名）
大专以上学历/1年以上工作经验/普通话/年龄不限
岗位职责：
负责到访客户的咨询，提供专业的课程咨询指导，根据客户要求制定学习计划；
完成咨询销售任务，提升客户签约率；
建立并完善客户数据库，执行有效追踪；

配合教学服务人员完成对学员的全程服务。

任职要求：
有高端消费品销售经验，或在教育机构或者学校担任过课程顾问者优先；
良好的形象气质及亲和力，语言表达和沟通能力强；、
善于沟通协调，洞察力强，能了解客户的真实想法；
吃苦耐劳，有责任心和团队协作意识，诚实敬业。
课程顾问  （年薪8-12万，10名）

大专以上学历/经验不限/普通话/年龄不限
岗位职责：
1、给客户提供课程咨询、备考方案、学习规划和签约报名等服务；

2、每日完成客户的约访、课程咨询及跟踪任务；

3、完成每阶段被分配的销售业绩指标；

4、配合教学服务人员完成对学员的全程服务。

任职要求：
销售经历中业绩稳定者优先；在教育机构或者学校担任过课程顾问者优先；
沟通能力强，亲和力强，学习能力强，分析解决问题能力强，抗压能力强；

为人正直、真诚、亲切、有责任心，热爱教育行业；

4、熟练操作Office办公软件。
客服主管  （年薪10-12万，2名）

全日制统招本科/2年以上经验/普通话/年龄不限
岗位职责：
带领客服团队做好日常客户服务及网络营销工作；

负责客服团队的日常管理、监督、指导、培训和评估；
制定客服服务规范、流程和制度，完善客户常见问题反馈及解决流程，全方位优化客户服务质量；
建立并优化企业的服务准则，包括售前、售中和售后服务，并致力于推动和监督准则的良好执行。

任职要求：
具有客服工作经验，有教育行业从业经验者优先；
工作责任感和事业心强，注重细节；

优秀的协调能力和沟通能力；

较强的危机处理能力。
教学主管  （年薪10-15万，2名）

研究生学历/3年以上经验/普通话/年龄不限
岗位职责：
全面负责线上、线下学习与移动学习产品的教学管理工作，制定教学管理流程与标准化；

制订年度教学计划，指导课程设计和产品定位，推进教学进度，监控教学质量；
负责师资开发，各项目一线授课专家邀请、储备与签约；推进落实和优化课辅机制；

开展教学内容、课程研发工作，指导教学相关资讯的收集和处理；
负责教学团队人才引进和培养，管理与培训助教团队；
严格控制教学管理成本，提高辅导成效。
任职要求：
文科类专业，具备教育培训行业的教学管理经验；

优秀的领导和组织才能；文字功底强；
热爱学习和教学，愿投身于教育事业；有志于在线学习及移动学习领域的发展；
洞悉教育市场发展动向，熟悉中国在校大学生的环境和状况（背景、学习动机、目标、以往教育经历、个性和家庭生活）。
前台客服  （年薪6-8万，5名）

大专以上学历/不限/普通话/年龄不限
岗位职责：
1、前台来电或来访接待、课程咨询及报名服务；
2、店务工作的统整和执行；
3、前台及店务工作流程及问题总结、合理化建议；
4、进行客户电访，提高到店访客率；优化服务质量，提高客户满意度。
任职要求：
1、为人谦虚，注重细节，工作积极主动，认真负责，有亲和力。
2、富有工作激情和高度责任感，具有开拓精神，实干精神。
3、如之前有工作经验，要求全职工作年限不超过2年。
管理培训生  （年薪8-10万，10名）

全日制统招本科/经验不限/普通话/20-28岁

来胜八层以上中高层都是由管理培训生成长来；管培生都由校长/总监级亲自指导，将获得最大的项目管理自由与组织资源支持。当然，这也是一个残酷的淘汰过程；扁平化的组织结构意味着一战成名的机会，也预示了高强度的竞争压力。我们不仅需要你的聪明、敏锐、善沟通，更需要你有一颗无所畏惧、敢为人先的炙热的创业真心。

管理培训生为管理培训生的培养计划为期2年，每个阶段都会制定相应的培养目标，在阶段结束后会进行考核，通过者进入下一阶段的工作。
任职要求：
1、国内211/985院校毕业，毕业时间不超过1年；
2、综合能力优秀，学习能力强，有学生干部经历优先；
3、有过准备考研、司考、托福雅思、出国留学或交流经历为佳。
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